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Resumen

En esta investigacién se analizd el uso del Chat GPT en Educacién, explorando sus
beneficios y desafios. El objetivo es comprender cdmo esta herramienta puede apoyar
actividades didacticas sin afectar competencias cientificas ni requerir cambios en las
estrategias de ensenanza. Ademas, se indaga el conocimiento y uso del Chat GPT en el
ambito educativo, con una muestra que incluyé docentes tanto en formacién como en
ejercicio. El trabajo se realizd bajo una metodologia de investigacion cuantitativa, de
diseno exploratorio, donde se sometieron a prueba actividades didacticas realizadas
utilizando el Chat GPT, ademas de implementar secuencias didacticas con esta herramienta
tanto en educacién formal, como no formal. Se concluye que el uso del chatbot no es un
condicionante para promover las competencias cientificas.Promueve la lectoescritura en
ninos y mejora textos argumentativos y explicativos. Estos hallazgos logran visibilizar el
impacto del Chat GPT en el aprendizaje y el desarrollo de competencias cientificas, y que
éste es variable segun la actividad y su utilizacion. Por otro lado, se pudo observar escasa

implementacion de esta herramienta en el ambito educativo.

Palabras clave: CHAT GPT; INTELIGENCIA ARTIFICIAL; EDUCACION; COMPETENCIAS
CIENTIFICAS.

Introduccion

En un contexto sociocultural marcado por el vertiginoso avance tecnoldgico, el
presente estudio aborda la evolucién de la ensefanza en el siglo XXI y su adaptacion a las
dinamicas de la cultura digital. La tecnologia y la Inteligencia Artificial (IA) han modificado

radicalmente la forma en que se construye el conocimiento y se accede a él. La educacion,
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como campo en constante cambio, se ha visto inmersa en esta transformacion,
adaptandose a los avances tecnoldgicos y a las demandas de una sociedad cada vez mas

digitalizada.

Entre los desarrollos tecnolégicos que han surgido en el ambito de la IA, en
particular, el Chat GPT (Generative Pre-trained Transformer) ha emergido como una
herramienta relevante en este contexto, utilizada cada vez mas por jovenes estudiantes.
No obstante, persisten interrogantes sobre si el Chat GPT enriquece o no la experiencia de

aprendizaje.

Teniendo en cuenta la necesidad de promover competencias en los estudiantes y el
avance tecnoldgico en el contexto sociocultural actual, resulta relevante indagar sobre los
efectos de su implementacién en las practicas de ensefianza. ¢Cudles son las estrategias
mas efectivas para incorporar el chat GPT como asistente en la resolucién de actividades
didacticas, con el propdsito de fomentar el aprendizaje de competencias cientificas en el

ambito de la ensefianza de las Ciencias Naturales?

El objetivo de esta investigacion, es analizar como el uso de chatbots afecta las
competencias cientificas, identificar los prompts empleados, evaluar el conocimiento de
docentes y futuros docentes sobre chat GPT, disenar unidades didacticas que utilicen
chatbots para el aprendizaje cientifico, y aplicar estas unidades en entornos formales y no
formales para promover competencias cientificas en torno a temas relacionados con la

educacion ambiental integral y la educacidon sexual integral.
Desarrollo

Inicialmente realizd una investigacion cuantitativa, exploratoria no experimental,
en el cual se analiza la asistencia del chat GPT en actividades didacticas cuyo disefio no
tiene en cuenta el uso del chatbot para su resolucion. Ademas, se indaga sobre su uso en
docentes y alumnos de nivel superior. En segundo lugar, a partir de los resultados
obtenidos en esta primera parte de la investigacidon, se disefaron unidades didacticas con
la inclusion del chat GPT como herramienta para el aprendizaje. Por ultimo, se llevo a cabo
un estudio preexperimental, donde se pusieron a prueba estas propuestas didacticas tanto
en el ambito de la ensefianza formal, cursos de secundaria de ciclo superior, como la no

formal, por ejemplo, en una biblioteca popular.

Para llevar a cabo la investigacién, se selecciond, en un inicio, como unidad de
analisis actividades tradicionales de ciencias naturales para nivel secundario, cuya

resolucidn se puso a prueba con el chat GPT 3.5. Se disefiaron instrumentos de recoleccién
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de datos, especificamente listas de cotejo, para evaluar cdmo el chatbot respondia a cada

actividad y qué sucedia con las competencias cientificas.

En segundo lugar, se implementé una encuesta virtual destinada a docentes y
estudiantes de nivel superior pertenecientes al Instituto Superior de Formacion Docente
N°3, realizada a través de la plataforma Google Forms. La misma, tuvo como objetivo
obtener mediciones numéricas y realizar un analisis estadistico del conocimiento que

tienen sobre el Chat GPT, asi como su grado de utilizacién en contextos educativos.

Finalmente, para la etapa preexperimental, se implementaron propuestas
didacticas cuyo disefio incluye el uso del chat GPT como herramienta tecnoldgica para

promover distintas competencias cientificas.

Chat GPT para la elaboraciéon de textos argumentativos: se centra en el uso del
chatbot para promover un debate que permita profundizar contenidos necesarios para

refutar posturas frente a una problematica social.

La propuesta fue aplicada en dos cursos de secundaria superior, consistié en un
grupo de estudiantes de quinto afio, pertenecientes a la orientacion de Ciencias Naturales
de la Escuela de Agricultura y Ganaderia de la Universidad del Sur. Este estudio se
desarrollé en el marco del espacio curricular de fisica, centrandose en el tema de “Fuentes
de Energia Renovables y no Renovables”. Los estudiantes comenzaron elaborando un texto
argumentativo sobre fuentes de energia. Luego, se introdujo el chatbot GPT como
herramienta de debate y se discutidé su uso. Cada grupo debatié con el chatbot,
defendiendo una fuente de energia. Se recopilaron capturas de pantalla de las
interacciones con el chatbot para su analisis. Finalmente, se les pidi6 a los estudiantes que

revisaran sus textos iniciales y agregaran aportes proporcionados por el chatbot.

Un grupo de estudiantes no realizé ninguna modificacién en el texto inicial a pesar
que el chatbot brinda mas informacion relacionadas a aspectos medioambientales y
discontinuidad de energias renovables. En el caso de otro grupo de estudiantes, se
sumaron aspectos relacionados a lo econdmico, a la revisidon del texto inicial. Sin embargo,
en los temas mencionados, como la disposicién de fuentes de energias renovables, no

fueron agregados.

Chat GPT para la busqueda de informacién: La propuesta tiene como finalidad conocer
sobre el uso del chatbot, aplicar el chat GPT para la indagacion y recoleccién de
informacién, ademas de la reflexién sobre los resultados obtenidos del chatbot y su

necesidad de contrastacion con otras fuentes de informacion.
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Se realizaron dos propuestas didacticas, una fue llevada a cabo en la Biblioteca
Popular Mafalda, de la ciudad de Bahia Blanca. La misma esta dirigida a nifos entre 6 y 12
afos, abordando el tema del cuidado de las tortugas y su medio ambiente. La otra, se
implemento en la Escuela Técnica N°4 para alumnos de 4 afio, dentro del espacio curricular
de Salud y adolescencia, donde la finalidad es proporcionar informacién sobre el accionar

en caso de consumo de drogas.

En la biblioteca, muchos de los nifios tenian poca experiencia tecnoldgica y algunos
nunca habian usado una computadora antes. Con la ayuda de adultos, escribieron
preguntas y leyeron las respuestas del chatbot. Mostraron interés en verificar la
informacién en libros, lo que resalté la importancia de la critica a la informacién

tecnoldgica. La bibliotecaria noté un aumento en el interés por la lectura.

En la escuela, los alumnos mejoraron sus trabajos iniciales gracias al chatbot y
exploraron otros temas, como el uso de drogas. pudieron tener una retroalimentacion
personalizada donde podian modificar los textos de acuerdo a sus necesidades de

comprension.
Conclusiones

El uso del Chat GPT se revela como una herramienta prometedora para fomentar
las competencias cientificas, abarcando actividades que incluyen la evaluacion de
resultados, la formulacion de definiciones de diversos niveles de complejidad, la facilitacién
de ideas, la mejora de la redaccion y la creacion de resimenes. Sin embargo, hay poco
uso en entornos educativos, esto se atribuye a la falta de conocimiento y capacitacion por
parte de los docentes, mientras que los estudiantes tienden a utilizarlo sin previo acuerdo

con los educadores, subrayando la necesidad de establecer directrices claras para su uso.

En las experiencias se pudo observar que, el chatbot puede enriquecer textos
argumentativos y explicativos, aunque requiere una ensefianza sobre la formulacion de
preguntas adecuadas para su optimo aprovechamiento. Ofrece la ventaja de agilizar la
busqueda de informacion personalizada, aunque se aconseja complementar con otras
fuentes y la supervision de docentes. Ademas, estimula la lectura y escritura en formato
digital y en libros de texto, en nifios pequefios, promoviendo el interés por la lectoescritura
en los estudiantes. En contextos no formales, su implementacion también puede contribuir

a la alfabetizacion digital de las familias.
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En este contexto, surgen interrogantes cruciales que requieren una continua
reflexidon y accién: éCémo influye la integracion del chat GPT en el proceso de aprendizaje
en comparacién con enfoques didacticos que no hacen uso de esta tecnologia? éComo

evaluar las intervenciones de los alumnos con el chat GPT?
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